REGULAMIN

rozliczania kosztéw dostawy ciepta do budynkéw
i dokonywania rozliczen z uzytkownikami lokali
za centralne ogrzewanie
oraz podgrzanie wody uzytkowej
w Spoétdzielni Budownictwa Mieszkaniowego (SBM)
w Stalowej Woli

Stalowa Wola dnia 15.12.2020 r.



1. Podstawa prawna.

Regulamin rozliczania kosztow dostawy ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania i dostawy cieptej wody do
budynkow w zasobach SBM oraz dokonywania rozliczen na poszczegolne lokale sporzadzony zostal w oparciu o:

1. Statut Spotdzielni,

2. umowg sprzedazy ciepla,

3. umowg rozliczeniowa zawarta mi¢dzy SBM a ,,ista Polska Sp. z 0. 0.” oddziat w Lublinie,

4. Polska Norm¢ PN-EN 834:1999 ,,Podzielniki kosztow ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki”,
5. Ustawe Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz. Ustaw z 2020 r. poz.833 z pdzniejszymi zmianami).

I1. Uzyte okreslenia.

Rozliczajacy — Spotdzielnia Budownictwa Mieszkaniowego (SBM).

Odbiorca — osoba (fizyczna, prawna) posiadajaca tytut prawny do korzystania z lokalu, a takze osoba korzystajaca
bezumownie z lokalu.

Wezel cieplny — potaczone ze soba urzadzenia lub instalacje stuzace do zmiany rodzaju, lub parametréw nosnika ciepta
dostarczonego z sieci cieptowniczej oraz regulacji ilosci ciepta dostarczonego do instalacji odbiorczych.

Wezel grupowy — wezet cieplny, w ktorym sg potaczone instalacje odbiorcze obstugujace wiecej niz jeden obiekt.
Obiekt — budowla lub budynek wraz z instalacjami odbiorczymi.

Instalacja odbiorcza — potaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje stuzace do transportowania ciepta lub cieptej
wody z weztow cieplnych lub zrédet ciepta do odbiornikéw ciepta lub puntéw poboru cieptej wody ~ w obiekcie.

Uklad pomiarowo-rozliczeniowy — dopuszczony do stosowania, zgodnie z odrebnymi przepisami, zespo6t urzadzen
stuzacy do pomiaru ilosci 1 parametrow nosnika ciepla, ktorych wskazania stanowig podstawe do obliczenia naleznosci
z tytulu dostarczonego ciepla.

Zamoéwiona moc cieplna — ustalona przez odbiorce lub podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci cieptowniczej
najwigksza moc cieplna, jaka w danym obiekcie wystapi w warunkach obliczeniowych, ktora zgodnie z okre§lonymi w
odregbnych przepisach warunkami technicznymi oraz wymogami technologicznymi dla tego obiektu jest niezbedna dla

zapewnienia:

a) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza w pomieszczeniach,

b) utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych,

¢) prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji.

Powierzchnia grzewcza — jest to powierzchnia uzytkowa lokalu okreslona Polska Norma PN-70/B-02365, wg ktorej do
powierzchni uzytkowej lokalu mieszkalnego zalicza si¢ powierzchni¢: pokojow, kuchni, przedpokoju, fazienki,
ubikacji), natomiast do powierzchni uzytkowej lokalu uzytkowego zalicza si¢ powierzchni¢ wszystkich pomieszczen
wchodzacych w sktad tego lokalu.

Okres rozliczeniowy — od 01.01 do 31.12 kazdego roku kalendarzowego.
Jednostka rozliczeniowa — lokal, cz¢s¢ budynku lub budynek zasilany z wezta cieplnego.

Sezon grzewczy — okres, w ktorym warunki atmosferyczne powoduja konieczno$¢ ciaglego dostarczania ciepta w celu
ogrzewania obiektow.

Taryfa ciepla — zbior stawek optat oraz warunkéw ich stosowania, opracowany przez przedsigbiorstwo energetyczne i
wprowadzony jako obowiazujacy dla okreslonych w nim odbiorcow w trybie okreslonym ustawowo.

Podzial odbiorcéw na grupy taryfowe:

Grupa taryfowa A-1 — odbiorcy pobierajacy ciepto z sieci cieplownicze;j.

Grupa taryfowa A-2/WI — odbiorcy pobierajacy ciepto z eksploatowanych przez przedsigbiorstwo energetyczne
weztow cieplnych obstugujacych jeden obiekt.

Grupa taryfowa A-2/WG — odbiorcy pobierajacy ciepto z eksploatowanych przez przedsigbiorstwo energetyczne
grupowych weztow cieplnych, a zewnetrzne instalacje odbiorcze sg eksploatowane przez odbiorcow.

Grupa taryfowa A-3 — odbiorcy pobierajacy ciepto z eksploatowanych przez przedsigbiorstwo energetyczne



grupowych wezlow cieplnych wraz z zewngtrznymi instalacjami odbiorczymi.

I11. Postanowienia ogdlne.

1. Dane budynkow objetych rozliczeniem:

- moc zamowiona na potrzeby c.o.,

- moc zamowiona na potrzeby c.c.w.,

- grupa taryfowa,

zawarte sg w zataczniku do umowy sprzedazy ciepta dostarczanego do SBM i stanowig podstawe do ustalenia
przewidywanych kosztow ciepla zuzywanego przez budynek w okresie rozliczeniowym.

2. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami prowadzone sg w systemie:

a) opomiarowanym — gdy budynki i lokale posiadaja cieptomierze i wodomierze c.c.w. Rozliczenie nastgpuje wg
faktycznych kosztow zuzycia ciepla na c.o. i c.c.w. w okresach miesigcznych.

b) podzielnikowym - w lokalach, w ktérych zamontowano elektroniczne podzielniki kosztow oraz wodomierze c.c.w.,
¢) ryczattowym — gdy w budynku instalacja odbiorcza nie zostala wyposazona w cieptomierze lub elektroniczne
podzielniki kosztow,

d) mieszanym — gdy w budynku instalacja zawiera podzielniki kosztow lub jest rozliczana systemem ryczattowym a
czgs¢ lokali jest wyposazona w cieptomierze.

3. Zasady rozliczania kosztow dla grupy taryfowej A-2/WG:

a) koszty state zakupu ciepla na potrzeby c.o. i c.c.w. dla wszystkich budynkow zasilanych z danego wezta grupowego
A2/WG dzielone na poszczeg6lne budynki zasilane z tego wezla proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowe;.

b) koszty zmienne (zuzycie ciepla na potrzeby c.0.) rozlicza si¢ w oparciu o uktady pomiarowe zainstalowane na danym
budynku. Czgs¢ kosztow zuzycia ciepta wynikajaca z réznicy migdzy wskazaniem uktadu pomiarowego
zainstalowanego w wezle grupowym a sumg wskazan poszczeg6lnych cieplomierzy na budynkach jest rozliczana
proporcjonalnie do powierzchni tych budynkow.

¢) koszty zmienne na potrzeby podgrzewu wody uzytkowej wg zuzycia na cieplomierzu w wezle grupowym dzielone sa
wg ilosci zuzytej wody na poszczego6lnych budynkach odczytane w lokalach na dzien 31.12 roku rozliczeniowego.

IV. Rozliczenia budynkow i lokali wyposazonych w cieplomierze oraz
wodomierze c.c.w.

1. Rozliczenie budynkow i lokali wyposazonych w cieplomierze odbywa si¢ w okresach miesigcznych wg faktycznych
kosztow zuzycia ciepla na centralne ogrzewanie w poszczeg6lnych lokalach, natomiast kosztow c.c.w. wg zasad
opisanych w rozdziale V nin. regulaminu.

2. Podstawa do rozliczen sa:

a) moc zamoéwiona na c.o. dla poszczego6lnych lokali,

b) moc zamoéwiona na c.o. dla budynku(éw),

¢) odczyt cieptomierza na c.o. w wezle budynku dokonywany w okresach miesigcznych,
d) odczyty cieptomierzy z poszczegélnych lokali.

3. Przyjmuje si¢ dla mieszkan wspotczynnik wyrownawczy potozenia dla wszystkich lokali réowny 1,0.

4. Wzdr rozliczenia ciepta stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

5. W przypadku niesprawnosci cieptomierza lub potrzeby jego wymiany (np. legalizacji) w trakcie sezonu grzewczego,
za czas niesprawnosci licznika przyjmuje si¢ $rednie zuzycie energii cieplnej w budynku za dany miesiac
proporcjonalnie do czasu niesprawnosci licznika i powierzchni lokalu.

6. W przypadku konieczno$ci demontazu licznika w trakcie trwania sezonu grzewczego, uzytkownik lokalu winien
wykona¢ na wlasny koszt i wlasnym staraniem polaczenie instalacji w miejscu zdemontowanego licznika ciepta,
umozliwiajac przesyt ciepta do lokalu, z zastrzezeniem ust. 9. Istnieje mozliwos¢ odplatnego wykonania tych prac przez

SBM.

7. Rozliczenie ciepla dla lokalu, w ktorym zaistniala sytuacja opisana w ust. 5 i 6 niniejszego rozdzialu odbywa si¢ wg
procedury opisanej w zalaczniku nr. 2 do niniejszego regulaminu.

8. O wszelkich niesprawnosciach cieptomierza zauwazonych w trakcie odczytu oraz mozliwosciach ich usunigcia



uzytkownik lokalu informowany jest przez Dziat Techniczny SBM.

9. W przypadkach spornych dotyczacych uszkodzenia licznikow ciepta, decyzje w sprawie sposobu rozliczenia kosztow
ciepta do lokalu podejmuje Zarzad SBM.

V. Rozliczenie kosztow ciepla dla budvnkow i lokali wyposazonych w
elektroniczne podzielniki kosztow ogrzewania oraz wodomierze c.c.w.

1. Rozliczenie kosztow energii cieplnej dostarczonej do lokalu na potrzeby c.o. i c.c.w. polega na poréwnaniu
rzeczywistych kosztow poniesionych w okresie rozliczeniowym a wysoko$cia wniesionych zaliczek na c.o. i c.c.w.

2. Optaty za centralne ogrzewanie oraz podgrzewanie wody za dany okres rozliczeniowy sg ustalane zaliczkowo dla
kazdej nieruchomosci oddzielnie, z uwzglednieniem aktualnych cen ciepta oraz $redniej ilosci ciepla dostarczonego do
budynku obliczonego na bazie ostatniego okresu rozliczeniowego.

3. Jezeli w ciggu okresu rozliczeniowego nastgpuja zmiany w warunkach dostawy ciepta powodujace istotne zmiany w
wysokosci kosztow (np. znaczna podwyzka cen ciepta), to dopuszczalna jest korekta zaliczkowo ustalonych optat za
dostawg ciepta do lokali. Decyzje o korekcie podejmuje Rada Nadzorcza SBM na wniosek Zarzagdu SBM w oparciu o
przedstawione kalkulacje.

4. Optaty zaliczkowe na c.o. i c.c.w. ustalane sg indywidualnie dla kazdego budynku i zatwierdzane przez Radg
Nadzorczg SBM. Zaliczki na centralne ogrzewanie moga by¢ ustalane raz na rok lub z podziatem na sezon grzewczy, ze
wzgledu na platnosci faktur do PEC wg rzeczywistych kosztow za zuzyte ciepto.

5. Na poczet kosztow wymienionych w ust. 2 pobiera si¢ od odbiorcow w lokalach zaliczki oddzielnie na podgrzewanie
wody i centralne ogrzewanie:

a) zaliczka na centralne ogrzewanie wyliczana jest za okres miesigca i zalezy od wielkosci powierzchni uzytkowej
mieszkania (zt/m*m-c), przy czym dla lokali uzytkowych zaliczka ta zostaje powigkszona o 35%, za wyjatkiem:

- lokalu KUL w nieruchomosci przy ul. Popietuszki 6, dla ktorego zaliczke wyliczong dla lokali mieszkalnych
powigksza si¢ 0 90%, ze wzglgdu na wysokos¢ pomieszczen i polozenie lokalu na wielu kondygnacjach,

- Banku PKO S.A. w nieruchomosci przy Al. Jana Pawta II 13, dla ktoérego zaliczke wyliczong dla lokali
mieszkalnych powigksza si¢ o 100%, ze wzgledu na wysoko$¢ pomieszczen, potozenie lokalu na wielu
kondygnacjach i przeszklonej fasady,

b) zaliczka na koszty state do podgrzania wody wyliczana jest za okres miesigca i zalezy od powierzchni uzytkowej
lokalu mieszkalnego lub uzytkowego (z/m*m-c),

¢) zaliczka na koszty zmienne do podgrzania wody ustalana jest w oparciu o zuzycie cieplej wody w okresie
poprzedzajacym rok rozliczeniowy (zt/m?), a w przypadku braku wodomierzy - wyliczona zostaje wg ilosci 0sob
zamieszkatych w lokalu na dzien 31 pazdziernika roku poprzedzajgcego rok rozliczeniowy, ujetych w o§wiadczeniu
sktadanym na potrzeby ztozenia deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, przyjmujac
wielko$¢ 2,5 m3/osobe/m-c.

W/w zaliczki wnoszone sa przez odbiorc¢ w okresach miesi¢cznych. Dla odbiorcow lokali uzytkowych  wystawiane
beda f-ry VAT.

6. Rozliczenie kosztow dostawy ciepta do danego lokalu (c.o, i c.c.w.) nastgpuje do konca I kwartalu roku nastepnego
po okresie rozliczeniowym.

7. Rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania dla poszczego6lnych lokali w systemie ryczattowym odbywa si¢ wg
systemu elektronicznych podzielnikow z uwzglednieniem wspoltczynnikow korekcyjnych, ujetych w umowie z firma
rozliczeniows.

8. W budynkach wyposazonych w podzielniki rozliczenie polega na przeniesieniu kosztéw optaty stalej i zmiennej w
danym budynku za dany okres rozliczeniowy, na poszczegélne lokale w tym budynku wg nastgpujacych zasad:
- koszty stale wynikajace z faktur dostawcy ciepla dzielone sa wg kryterium powierzchniowego,
- koszty zmienne wynikajace z faktur dostawcy dzielone sa w nastepujacy sposob:
a) dla nieruchomosci z taryfa ciepta Al, A2/WI1i A3 - 40% kosztoéw dzielone wg kryterium powierzchniowego,
za$ 60% kosztow dzielone wg kryterium podzielnikowego,
b) dla nieruchomosci z taryfa ciepta A2/WG - 50 % kosztow dzielone wg kryterium powierzchniowego, zas$
50 % kosztow dzielone wg kryterium podzielnikowego.

9. Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a ust. 12 niniejszy regulamin dopuszcza mozliwo$é
zmiennego rozliczania oplat za ciepto dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych w sytuacji gdy uzytkownik lokalu
odmowit lub nie udostegpnit do zamontowania podzielnikéw kosztow ogrzewania rozliczenie bedzie wykonane w



sposob okreslony w punkcie 9.1.

9.1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktorych uzytkownik odméwil/nie udostgpnil do zamontowania
podzielnikow kosztow ogrzewania w lokalu lub w pojedynczym pomieszczeniu, albo uniemozliwit dokonanie ich
odczytu przy wykorzystaniu wszystkich trzech terminéw (np. nieobecno$¢), albo uniemozliwit dokonanie sprawdzenia i
odczytu manualnego podzielnika/6w pomimo wczesniejszego pisemnego powiadomienia, albo uszkodzit plombe
podzielnika lub podzielnik, albo dokonat ingerencji w podzielnik w celu zafatszowania jego wskazan, ustala si¢, ze od
uzytkownika dochodzone begdzie odszkodowanie w wysokoS$ci ustalonej przez oszacowanie zuzycia ciepta. Sposob
wyliczenia odszkodowania zawiera zal. nr 5 do nin. regulaminu.

9.2. W lokalach gdzie nastgpita awaria podzielnikéw lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu
odczytanie podzielnikow nie jest mozliwe — koszty ogrzewania dla tych lokali zostang wyliczone wg $redniego zuzycia
w nieruchomosci.

9.3. W przypadku awarii pojedynczego podzielnika lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie
nie jest mozliwe rozliczenie nastapi wg sredniego zuzycia w lokalu.

9.4. Grzejniki, ktore zostaly zdemontowane za zgoda SBM zostang uwzglednione w rozliczeniu za okres uzytkowania.

9.5. Grzejniki zdemontowane bez zgody SBM rozliczane beda wg zasady przyjmujacej koszty szacowane ($rednie
zuzycie) w oparciu o pierwotng inwentaryzacj¢ grzejnikow.

9.6. W przypadku dokonania zmian w instalacji c.o. uzgodnionych z SBM (np. zmiana grzejnikéw) firma rozliczeniowa
dokona stosownych migdzyodczytéw i przemontowania podzielnikow za odplatnoscia.

9.7. Pojedyncze grzejniki z uszkodzonym zaworem termostatycznym rozliczane beda wg wartosci odczytu z
podzielnikoéw kosztow ogrzewania.

10. Przy rozliczeniu kosztow ciepta w oparciu o system podzielnikowy stosuje si¢ wspotczynniki korygujace,
uwzgledniajace potozenie lokalu w bryle budynku i obliczone na podstawie zapotrzebowania mocy cieplnej
wynikajacej z dokumentacji technicznej budynku. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ zmiany wspotczynnikow
korygujacych.

11. W przypadku braku mozliwosci rozliczenia danej nieruchomosci z powodu awarii/braku mozliwosci wymiany
podzielnikow do rozliczania kosztow ciepta za sezon lub jego czesci stosuje si¢ kryterium powierzchniowe zgodnie z
zasadami okreslonymi w rozdziale VIII niniejszego regulaminu.

V1. Zasady funkcjonowania systemu indywidualnego rozliczania kosztow
centralnego ogrzewania za pomocg elektronicznych podzielnikow kosztow.

1. Do rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania w lokalach mieszkalnych i uzytkowych stuza elektroniczne
podzielniki kosztow z odczytem drogg radiowa typu ,,doprimo 3 radio net” niemieckiej firmy ,,ista International”
zamontowane na grzejnikach.

2. Podzielniki elektroniczne wyposazone sa w mikroprocesor przetwarzajacy informacje o aktualnej temperaturze i
mocy grzejnika w wyniku czego wyznaczone jest zuzycie ciepta. Wyposazone sg w cieklokrystaliczny wyswietlacz
informujacy o:

a) aktualnej warto$ci zuzycia w roku rozliczeniowym,

b) zuzyciu za ostatni okres rozliczeniowy.

Kazdy rok rozliczeniowy rozpoczyna si¢ od samoczynnego zerowania podzielnika i przekazania zarejestrowanej
wartosci do pamigci podzielnika.

3. Podzielniki kosztow zamontowane na grzejnikach powinny by¢ chronione przed uszkodzeniem mechanicznym.
Stwierdzenie przypadkow uszkodzenia plomby lub proby przemieszczenia potozenia podzielnika na grzejniku
traktowane beda jako umyslne spowodowanie uszkodzenia i podlega¢ beda sankcjom okreslonym w niniejszym
regulaminie.

4. Odczytow podzielnikow kosztow na koniec okresu rozliczeniowego, tj. wg stanu na 31.12 danego roku
kalendarzowego, dokonuja pracownicy firmy rozliczeniowej w okresie od 02.01. do 16.01. roku nast¢pnego.
Pracownicy ci posiadajg stosowane upowaznienia. Odczyty wykonywane sg droga radiowa. W przypadku braku
mozliwosci wykonania odczytow droga radiowa, odczytujacy jest uprawniony do wejscia do lokalu i wykonania
odczytu kontrolnego wskazan podzielnika bezposrednio z wyswietlacza. W przypadku braku mozliwosci wejscia do



lokalu firma rozliczajaca wyznacza dodatkowy termin odczytu kontrolnego i przekazuje go wraz z wykazem lokali do
SBM. SBM zobowigzana jest do poinformowania uzytkownikéw lokali o terminie odczytu kontrolnego. Osoba
dokonujaca odczytu winna posiada¢ identyfikator ze zdjeciem umieszczony w widocznym miejscu. Odczytéw dokonuje
si¢ w obecnosci osoby petnoletnie;j.

5. W przypadku wykonywania odczytu kontrolnego uzytkownik lokalu zobowiazany jest do zapewnienia swobodnego
dostepu do grzejnikdow w celu sprawnego dokonania odczytow (np. usunigcia mebli, obuddéw grzejnikdw, itp.).

6. Pracownicy firmy rozliczeniowej w czasie odczytu kontrolnego sprawdzaja stan techniczny podzielnika oraz stan
plomb. Wszelkie uwagi zglaszane przez uzytkownika zostaja odnotowane w karcie serwisowej. Jezeli uszkodzenie
nastgpito z winy uzytkownika wymiana podzielnika odbywa si¢ na jego koszt zgodnie z cennikiem

»ista Polska Sp. z 0. 0.”, a lokal zostaje rozliczony wg zasad opisanych w rozdz. V pkt 9.

7. Wyniki kontroli w kazdym mieszkaniu/lokalu uzytkowym sa zapisywane w karcie serwisowej podzielnika. Zgodnos¢
danych zawartych w karcie i warto$¢ odczytu kontrolnego potwierdzaja podpisami zarowno odczytujacy, jak i
uzytkownik lokalu. Czytelny podpis sktada osoba dorosta obecna w trakcie odczytu i reprezentujaca uzytkownika. W
przypadku odmowy podpisu lokatora, uwaga o tym fakcie zostaje odnotowana w karcie serwisowej. Ponowny odczyt
zostanie dokonany w obecnos$ci pracownika administracji SBM.

8. W przypadku braku zgody uzytkownika na wejscie do lokalu w celu wykonania odczytu kontrolnego, fakt ten zostaje
zgloszony do SBM. Jezeli nadal bedzie brak zgody na wejscie do lokalu wowczas uzytkownik zostanie rozliczony wg
zasad ujetych w rozdz. V pkt.9.

9. W przypadku uszkodzenia podzielnika kosztow przez uzytkownika jest on zobowigzany do niezwlocznego
powiadomienia o tym administracj¢ SBM, a SBM - firm¢ rozliczajaca. Fakt ten z okresleniem rodzaju uszkodzenia
zostanie odnotowany w protokole. Jezeli wskutek uszkodzenia nie bgdzie mozliwosci odczytu wskazan podzielnika lub
zerwana zostanie plomba zabezpieczajaca, to wowczas do rozliczenia za okres nie opomiarowany dla pomieszczenia, w
ktorym nastapito uszkodzenie podzielnika przyjmuje si¢ oszacowanie wg systemowej tabeli stopniodni firmy ,,ista
Polska Sp. z 0.0.”.

10. Pomieszczenie z grzejnikami nie opomiarowanymi (tj. bez zamontowanych podzielnikéw kosztow ogrzewania)
rozliczone zostang wg zasad ujetych w rozdz. V pkt. 9 proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowej. Powierzchnig
pomieszczen na prosbe firmy rozliczajacej podaje SBM.

11. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, uzytkownik zdajacy/sprzedajacy lokal ma obowigzek powiadomienia o
tym fakcie administracj¢ SBM w celu dokonania odczytu podzielnikow. Osoba zdajaca/sprzedajaca lokal winna
pozostawi¢ swoj adres w administracji SBM do celow korespondencyjnych. Rozliczenie osoby zdajacej bedzie
zrealizowane na podstawie wniesionej za ten okres zaliczki.

12. W przypadku braku protokotu odczytu podzielnikow przy sprzedazy lokalu mieszkalnego (uzytkowego) rozliczenie
kosztéw ogrzewania nastapi w oparciu o najblizszy odczyt zapisany w pamigci podzielnika. Wartosci odczytow
zapisywane sg w pamig¢ci podzielnika na ostatni dzien kazdego miesigca. Odczyt jest wykonywany przez firme
rozliczeniowg na pisemne zlecenie SBM. Jezeli nie bedzie mozliwos$ci odczytania wartosci odczytow z pamigei
podzielnika np. na wskutek jego uszkodzenia, koszty ogrzewania z nabywca lub zdajacym lokal beda rozliczone na
podstawie systemowej tabeli stopniodni w oparciu o okres uzytkowania mieszkania lub lokalu uzytkowego przez
kolejnych uzytkownikow.

VII. Rozliczanie budynkow i lokali w przypadku, gdy instalacja odbiorcza
zawiera podzielniki kosztow ogrzewania, a cze$¢ lokali zostala wyposazona w
cieplomierze.

1. Lokale wyposazone w podzielniki kosztow ogrzewania oraz wodomierze c.c.w. zostang rozliczone wg zasad ujetych
w rozdz. Vi VI nin. regulaminu.

2. Lokale wyposazone w cieptomierze oraz wodomierze c.c.w. rozliczane s wg zasad uj¢tych w rozdz. IV nin.
regulaminu, z powigkszeniem wskazania cieptomierzy lokalowych o 20% w celu uwzglednienia strat ciepta na jego
przesyt z wezla do lokalu.

3. Rozliczenie podgrzewu wody uzytkowej odbywa si¢ w cyklu 12-to miesigcznym.

4. Dla lokali uzytkowych wystawiane beda faktury VAT.



5. W rozliczeniu rocznym koszt ciepta dostarczonego do budynku na potrzeby centralnego ogrzewania oraz podgrzewu
wody uzytkowej pomniejszony bedzie o koszty wynikajace z sumy wskazan cieptomierzy i wodomierzy c.c.w., (pkt . 2
i 3) w okresie rozliczeniowym. Tak wyliczony koszt przypada do rozliczenia w systemie podzielnikéw oraz ryczattu
wody po dokonaniu odczytow mieszkaniowych wodomierzy c.c.w. na koniec okresu rozliczeniowego.

VIII. Rozliczenie kosztow ciepla dla budynkow i lokali w systemie ryczaltowym
(wg kryterium powierzchniowego).

1. Rozliczenia kosztow energii cieplnej dostarczonej do lokalu odbywaja si¢ na podstawie ogoélnych zasad zawartych
w rozdziale V ust. 1 do ust. 7 nin. regulaminu.

2. Koszty za dany lokal ustala si¢ jako iloczyn powierzchni uzytkowej lokalu x $redni koszt ogrzewania 1 m?
powierzchni uzytkowej budynku z zastrzezeniem ust. 4.

3. Sredni koszt ogrzewania 1 m? powierzchni uzytkowej budynku oblicza sie jako iloraz kwoty catkowitych kosztow
ogrzewania budynku oraz sumy powierzchni uzytkowej lokali podlegajacej rozliczeniu z zastrzezeniem ust. 4.

4. Dla lokali uzytkowych ze wzgledu na zwigkszong kubature¢ (réznica wysoko$ci pomigdzy lokalem mieszkalnym a
uzytkowym) wprowadza si¢ wspolczynnik kubaturowy o wartosci 1,35, za wyjatkiem lokali:

- lokal KUL (ul. Popietuszki 6), w ktérym wspotczynnik kubaturowy wynosi 1,90,

- lokal Bank PEKAO S.A. (Al Jana Pawta II 13), w ktérym wspdtczynnik kubaturowy wynosi 2,00.

IX. Postanowienia koncowe.

A. Zasady odczytu wodomierzy wody cieplej do rozliczen kosztow podgrzewu.

1. O terminie dokonywania odczytow wodomierzy wody cieptej lokatorzy zostaja powiadomieni z co najmniej 7
dniowym wyprzedzeniem. Zawiadomienie to zostaje wywieszone na tablicach ogtoszen w klatkach schodowych
budynkow i opatrzone pieczgcig administracji SBM.

2. Zgodnos¢ odczytow wskazan wodomierzy lokator lub pelnoletnia osoba obecna w lokalu, potwierdza wlasnorgcznym
czytelnym podpisem.

3.W przypadku nieobecnosci w terminie odczytéw, lokator do 31.12 roku objetego rozliczeniem dostarcza odczyty
wodomierzy na pismie potwierdzonym wtasnorgcznym podpisem. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ weryfikacji podanych
odczytow przez SBM.

4. Odczyty zgloszone telefonicznie nie beda przyjmowane przez administracje SBM.

5. W przypadku braku odczytu wodomierzy do 31.12 roku rozliczeniowego wniesione zaliczki bedg rozliczone wg
ilodci 0sOb zamieszkatych w lokalu na dzien 31 pazdziernika roku rozliczeniowego i ujetych ~ w o$wiadczeniu
sktadanym na potrzeby ztozenia deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
przyjmujacym ryczalt 2,5 m3/osobg /m-c. W przypadku kiedy warto$¢ odczytu rzeczywistego wodomierza dokonanego
w kolejnych okresach jest nizsza od wartos$ci oszacowanej poprzednio do rozliczenia przyjmuje si¢ wartos¢
oszacowang. Wyjatkiem jest rozliczenie c.c.w. w przypadku sprzedazy lokalu, badz przejecia go przez SBM.

6. W przypadku braku opomiarowania zuzycia cieptej wody rozliczenie lokalu nastapi wg procedury opisanej w pkt. 5.
7. Dopuszcza si¢, w wylacznie uzasadnionych przypadkach, korekte rozliczenia c.c.w. O przyjeciu i sposobie

rozliczenia takich reklamacji decyduje Zarzad SBM informujac o tym pisemnie osob¢ sktadajaca reklamacje i
uzasadniajac indywidualng decyzjg.

B. Wyniki rozliczenia kosztow dostawy ciepla do lokali.

1. Wyniki rozliczenia kosztow dostawy ciepla do lokali rozliczane sa wraz z zobowigzaniami odbiorcy wobec SBM, tj.
optatami czynszowymi, splatg kredytu oraz innymi zobowigzaniami finansowymi.

2. Nadptaty za rozliczenie kosztow dostawy ciepla nie przekraczajace 2-miesi¢cznego naliczenia czynszowego na
danym lokalu zostang zaliczone na poczet optat eksploatacyjnych.



3. Nadptaty powyzej 2-miesi¢cznego naliczenia czynszowego moga by¢ wyptacane na indywidualne zgdanie odbiorcy
po wczesniejszym uzgodnieniu terminu z SBM.

4. Niedoptaty wynikajace z rozliczania ciepla moga by¢ roztozone przez Zarzad SBM na wniosek dtuznika na raty na
okres do 9 miesigcy.

5. Osoby regulujace zaptate czynszu poprzez state zlecenia z rachunkéw ROR moga po otrzymaniu rocznego

rozliczenia kosztow dostawy ciepta w ciagu 2 tygodni ztozy¢ wniosek o roztozenie niedoptaty na raty na okres do 9
miesigcy. W przeciwnym wypadku zostanie ona jednorazowo pobrana z rachunku.

C. Kontrola gospodarki cieplne;.

1. SBM zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow okreslonych niniejszym regulaminem.

2. Uzytkownik lokalu/odbiorca jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:

- kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji,

- zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupehiajacego) podzielnikow kosztow,

- wykonania odczytu wzrokowego,

- w przypadku trudnos$ci w przeprowadzeniu zdalnego odczytu sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez
odczyt wzrokowy.

3. Uzytkownik lokalu/odbiorca zobowiazany jest niezwtocznie powiadomié¢ Zarzadcg o kazdym przypadku uszkodzenia
instalacji c.0. wewnatrz lokalu, podzielnika kosztow ogrzewania czy zaworu termostatycznego, pod rygorem
ponoszenia catkowitej odpowiedzialnosci za wynikla stad szkodg.

4. Uszkodzenia, o ktorych mowa w ust. 2, powstale z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu/odbiorcy, SBM
usuwa nieodplatnie.

5. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika koszt usunigcia usterki ponosi uzytkownik lokalu/odbiorca
chyba, ze usterka powinna by¢ usunig¢ta w ramach gwarancji producenta.

6. W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia SBM powoluje specjalny zespot,
ktoérego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie stosownych wnioskow.

7. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacj¢ c.o. bez zgody SBM, stanowi razace naruszenie obowigzkow
przez uzytkownika lokalu/odbiorcg i jest rtownowazna ze stwierdzeniem nielegalnego poboru energii cieplnej. Za
samowolng ingerencj¢ uwaza si¢ w szczegolnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powickszenie istniejacych zestawdw oraz ich zmiana,

b) zainstalowanie ogrzewania podtogowego podiaczonego do istniejacej w budynku instalacji centralnego ogrzewania,
¢) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu,

d) zwigkszenie mocy grzewczej grzejnika w lazience,

e) spuszczenie wody z instalacji c.o.,

f) zmiana nastaw wstgpnych zaworow grzejnikowych,

g) demontaz z grzejnika podzielnika kosztow ogrzewania (przez demontaz nalezy w szczegdlnosci ozumie¢ zerwanie
mechanicznej plomby montazowej),

h) zmiang¢ miejsca zamocowania podzielnika kosztow ogrzewania,

1) umyslne zniszczenie podzielnika kosztow ogrzewania.

8. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika lokalu/odbiorcy w instalacj¢ c.0. (przywrocenia stanu
pierwotnego) obciazaja uzytkownika lokalu.. Nie zastosowanie si¢ uzytkownikow do zasad ujetych w  pkt. 7
spowoduje obcigzenie ich przez SBM optatami w wysoko$ci wynikajacej z poniesionych kosztow przywrocenia
instalacji do stanu pierwotnego, powigkszonymi o ewentualne straty spowodowane nastgpstwami dokonanych zmian
(np. skutkami niedogrzania lokali, kosztami no$nika ciepta, ponownej regulacji, itp.).

D. Inne postanowienia.

1. Wszelkie nieprawidtowo$ci w zakresie niedogrzania mieszkan, uszkodzen pracy instalacji centralnego ogrzewania,
brak wlasciwej temperatury cieptej wody, itp. winny by¢ zglaszane do administracji SBM.

2. Koszty utrzymania sprawnosci cieplomierzy i ich legalizacji ponosi uzytkownik lokalu/odbiorca. W przypadku utraty
waznosci cechy legalizacyjnej cieplomierza lokal bedzie rozliczany wg. zat. nr 2 do niniejszego regulaminu.



3. Wprowadza si¢ jednolity wzor (zat. nr 3) karty do rozliczen kosztow dostarczonego ciepta do lokalu i budynku.
4. Sprawy nie uj¢te w niniejszym regulaminie reguluja akty prawne wymienione w I rozdziale nin. regulaminu.

5. Rozliczenie ciepla dla 0s6b nie uwlaszczonych, a zamieszkatych we wspdlnotach mieszkaniowych powstatych z
zasobow SBM, odbywa si¢ wg regulamindéw obowiazujacych w tych wspolnotach na podstawie danych

rozliczeniowych przekazanych przez Zarzadcow tych wspolnot.

6. Integralng czgscia niniejszego regulaminu sg zatacznikinr 1, 2, 3,41 5.

ZAL ACZNIKI:

Zat. nr 1 - Rozliczenie kosztéw dostawy i zuzycia ciepta do lokalu.

Zat. nr 2 - Rozliczenie kosztéw dostawy i zuzycia ciepta do lokalu w przypadku niesprawnosci lub braku cieptomierz
w okresie rozliczeniowym.

Zat. nr 3 - Rozliczenie kosztéw dostawy ciepta (c.o. + c.c.w.) - karta SBM.
Zat. nr 4 - Podziat budynkéw na poszczegolne grupy taryfowe wg umow z dostawcg ciepla.

Zal. nr 5 - Oszacowanie odszkodowania.

Niniejszy regulamin zostat uchwalony przez Rad¢ Nadzorczg dnia 15.12.2020 1. i obowigzuje od
dnia 01.01.2021 r.

Uchwata Rady Nadzorczej nr 17/N/20 z dnia 15.12.2020 .



ZALACZNIK NR 1
do REGULAMINU ROZLICZANIA KOSZTOW | DOSTAWY CIEPLA

Rozliczenie kosztéw dostawy ciepta w wezle budynku(ow)

Przy Ul e, w Stalowej Woliwm-CcU ............c......... 20......... roku
Wskazanie licznika ciepta gtéwnego w wezle budynku(ow):
poprzednie: [G]]
biezace: [G]]
Q.. zuzycie ciepta w wezle (biezgce - poprzednie) [G]]
Wskazanie licznika ciepta c.o. dla lokalu
poprzednie: [G]]
biezace: [G]]
Q; zuzycie ciepta w lokalu (biezace - poprzednie) [G]]
Moc zamowiona c.o. dla lokalu [MW]
Zuzycie ciepta dla lokalu
X @Q, suma zuzycia ciepta we wszystkich lokalach [G]]
P,,;p powierzchnia uzytkowa budynku [m?]
P51 powierzchnia uzytkowa lokalu [m?]
Zuzycie ciepta w klatkach i straty ciepta przypadajgce na lokal
Qw —X0Q [G]]
X PuZI
Py;p
Catkowite zuzycie ciepta w lokalu w okresie rozliczeniowym
Qw _ le [G]]
Q+ ( p ) X Py
uzb
optaty c.o. wg biezacych faktruch PEC
O Cena jednost. BRUTTO
optata ilosc¢: NETTO NETTO VAT 23%
za pobrane ciepto [GJ] [zGJ]
przesytowa-zmienna [GJ] [zGJ]
stata za moc zam. [MW] [zZ/MW
stata przesytowa [MW] [zZMW




ZALACZNIK NR 2
do REGULAMINU ROZLICZANIA KOSZTOW | DOSTAWY CIEPLA

Rozliczenie kosztow dostawy i zuzycia ciepta dla lokalu w przupadku
niesprawnosci lub braku cieptomierza w okresie rozliczeniowym

Zuzycie ciepta w wezle wg licznika gtéwnego

QwlGJj]

poprzednie: [G]]
biezace: [G]]
Q. zuzycie ciepta w wezle (biezgce - poprzednie) [G]]
srednie zuzycie ciepta w okresie rozliczeniowm
Gj
Wz

P,;p powierzchnia uzytkowa budynku [mz]

_ (9w GJ
W= (pu) =

zuzycie ciepta w lokalu w przypadku braku lub uszkodzenia cieptomierza

an [G]]

P,m moc zamoéwiona c.o. dla lokalu [MW]

P,;1 powierzchnia uzytkowa lokalu [mz]
zuzycie ciepta w lokalu .

Qun = W X Py [G]]

YQ;, suma zuzycia ciepta w lokalach [G]]

zuzycie ciepta w czesciach wspélnych budynku do rozliczenia przypadajace na jeden lokal

q(Gj]
Q; suma ciepta w lokalach ze sprawnymi cieptomierzami [G]]

Zuzycie ciepta w czesciach wspdlnych do rozliczenia na wszystkie lokale

chwsp =Qw— Q1 —2Qp, [G]]

q= (m) X Py [G]]

P uzb

catkowite zuzycie ciepta w lokalu w przypadku braku lub uszkodzenia cieptomierza
anc [G]]

Qinc =Qm +4q 1G]]
opftaty c.o. wg biezacych faktruch PEC

S Cena jednost. BRUTTO

optata ilos¢: NETTO NETTO VAT 23%
za pobrane ciepto [GJ] [zZH/GJ]
przesytowa-zmienna [GJ] [z/GJ]
stata za moc zam. [MW] [Z/MW
stata przesytowa [MW] [Z/MW

UWAGA:

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest przedtozyé w Spoétdzielni w okresie rozliczeniowym dokument(y) -
podpisany(e) przez upowazniong osobe lub instytucje, z ktdrego(ych) wynika:

— Data demontazu cieptomierza oraz stan jego licznika, przelicznika w momencie demontazu

— Data montazu cieptomierza oraz stan jego licznika, przelicznika w momencie montazu




ZALACZNIK NR 3
do REGULAMINU ROZLICZANIA KOSZTOW | DOSTAWY CIEPLA

ROZLICZENIE KOSZTOW DOSTARCZONEGO CIEPLA

I. ROZLICZENIE KOSZTOW OGRZEWANIA

Zatgcznik rozliczenie "ISTA" nadptata / niedoptata [z1

Il. ROZLICZENIE KOSZTOW PODGRZANIA WODY

1. koszty podgrzania wody na budynku:

a)kosztstay [1]
b) powierzchnia uzytkowa budynku [m2]
c) koszt staty na m2 (poz. 1a/poz. 1b) . [z1]
d) koszt zmienny (1]
e) ilos¢ podgrzanej wody na budynku . [m3]
f) koszt podgrzania 1 m3 wody (poz. 1d / poz. 1e . 2]
2. koszty podgrzania wody dla lokalu:

stan wodomierzy c.cwna 01.01....... ... [M3] [m3]
stan wodomierzy c.cwna31.12......... ... [M3] [m3]
a) Naliczona zaliczkaw ............... ... (1]

w tym:

kosztstaty ..l [z1]

koszt zmienny ...l [z1]

b) Rzeczywisty koszt podgrzania wody: ... [z1

w tym:

kosztstaty ...l [zH] (pow. Lok ............ M2X.oenenn... zt/m2)
koszt zmienny ...l [zH] (zuzycie ............ M3 X .couvnenenn. zt/m3)

3. BILANS (poz. 2.a - poz. 2b) nadpfata / niedoptata  ........................ 2]

ll. BILANS ZUZYTEGO CIEPLA

1. PKT 1 + PKT 2 nadpfata / niedoptata ~ -..oieiiiiiiinn, [z4]



ZALACZNIK NR 4
do REGULAMINU ROZLICZANIA KOSZTOW | DOSTAWY CIEPLA
DO BUDYNKOW | DOKONYWANIA ROZLICZEN Z UZYTKOWNIKAMI LOKALI
ZA CENTRALNE OGRZEWANIE ORAZ PODGRZANIE WODY UZYTKOWEJ

TARYFA A-1
LP NIERUCHOMOSC MIASTO
1 PONIATOWSKIEGO 86 STALOWA WOLA
2 PONIATOWSKIEGO 94 STALOWA WOLA
TARYFA A - /WI

LP NIERUCHOMOSC MIASTO

1 1000-LECIA 22 NISKO

2 AL.. JANA PAWLA Il 13 STALOWA WOLA
3 AL.. JANA PAWLA Il 14 STALOWA WOLA
4 KEN 6 STALOWA WOLA
5 KEN 8 STALOWA WOLA
6 KOPER 5 STALOWA WOLA
7 PONIATOWSKIEGO 17 STALOWA WOLA
8 PONIATOWSKIEGO 68 STALOWA WOLA
9 PONIATOWSKIEGO 68A STALOWA WOLA
10 PONIATOWSKIEGO 78 STALOWA WOLA
11 PONIATOWSKIEGO 78A STALOWA WOLA
12 PONIATOWSKIEGO 82 STALOWA WOLA
13 PONIATOWSKIEGO 84 STALOWA WOLA
14 POPIELUSZKI 6 STALOWA WOLA
15 POPIELUSZKI 17A STALOWA WOLA
16 WOJSKA POLSKIEGO 2 STALOWA WOLA

TARYFA A-2/WG

LP NIERUCHOMOSC MIASTO

1 WOJSKA POLSKIEGO 5 NISKO

2 DABKA 10 STALOWA WOLA
3 DABKA 10A STALOWA WOLA
4 OFIAR KATYNIA 31 STALOWA WOLA
5 OFIAR KATYNIA 33 STALOWA WOLA
6 OFIAR KATYNIA 35 STALOWA WOLA
7 PONIATOWSKIEGO 35A STALOWA WOLA
8 PONIATOWSKIEGO 35B STALOWA WOLA
9 PONIATOWSKIEGO 70 STALOWA WOLA
10 PONIATOWSKIEGO 72 STALOWA WOLA
11 PONIATOWSKIEGO 74 STALOWA WOLA
12 PONIATOWSKIEGO 80 STALOWA WOLA
13 STASZICA 2A STALOWA WOLA
14 STASZICA 2B STALOWA WOLA
15 STASZICA 2C STALOWA WOLA
16 STASZICA 2D STALOWA WOLA

TARYFA A-3

LP NIERUCHOMOSC MIASTO

1 1000-LECIA 8A NISKO

2 1000-LECIA 8B NISKO

3 1000-LECIA 8C NISKO

4 1000-LECIA 8D NISKO

5 1000-LECIA 8F NISKO

6 KOPER 1 STALOWA WOLA
7 KOPER 2 STALOWA WOLA
8 KOPER 3 STALOWA WOLA
9 PARKINGOWA 2 STALOWA WOLA
10 WANKOWICZA 69 STALOWA WOLA
11 WANKOWICZA 71 STALOWA WOLA




Zalacznik nr S do regulaminu rozliczania ciepla w SBM

Do rozdzialu nr V ust. 9 pkt 1.1

Ustala si¢ iz od uzytkownika dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalonej poprzez
oszacowanie zuzycia ciepla zgodnie z nastepujacymi zasadami:

a) Koszty state (optata stala oraz koszty state wspdlne) ustala si¢ na zasadach ogdlnych
okreslonych niniejszym regulaminem
b) Koszty zmienne ustala si¢ zgodnie z nastgpujacym wzorem:

KZ =CG] X ECO

K 7 koszt zmienny ogrzewania lokalu [ zi]

C Gj $rednia taryfowa optata zmienna (koszt zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego

ogrzewania) dla jednostki rozliczeniowej [ zt/GJ]

E CO Zzuzycie ciepta w pomieszczeniach lokalu [GJ], ustalona zgodnie z wzorem:

Qco X 3,6 X 24 X S,
Atobl X nH,tOt

Eco =

gdzie:
Qco moc zainstalowana grzejnikow [MW]

3,6 wspolczynnik przeliczeniowy [MG—V;h]

24  czas poboru ciepta w ciggu doby

Sa liczba stopniodni sezonu grzewczego [°C dni], obliczonych zgodnie z wzorem:

Sq= ZL(m) x (t;— t"(m))

gdzie:

L(m) liczba dni ogrzewania w m-tym miesigcu [dni];

t; $rednia wazona temperatura obliczeniowa powietrza w pomieszczeniach lokalu [°C];
tir (m) $rednia temperatura powietrza zewngtrznego w m-tym miesigcu

At,p; roznica temperatur obliczeniowych, powietrza w pomieszczeniach i zewngtrznego;



n liczba jednostek ustalona dla ciepta zuzywanego w budynku zgodnie wzorem:

nH,tot = nH,g X nH,e x nH,d X nH,s

gdzie:

nH, tot $rednia sezonowa sprawno$¢ catkowita systemu ogrzewania;

nH, g $rednia sezonowa sprawno$¢ wytwarzania ciepta z no$nika energii lub energii
dostarczanych do zrodta ciepta;

nH, e $rednia sezonowa sprawno$¢ regulacji i wykorzystania ciepta w przestrzeni
ogrzewanej;

nH, d $rednia sezonowa sprawno$¢ przesyhu ciepla ze zrdédia ciepta do przestrzeni
ogrzewanej;

nH,s srednia sezonowa sprawnos¢ akumulacji ciepta w elementach pojemnosciowych

systemu ogrzewania.

Wysokos¢ odszkodowania stanowi réznic¢ pomi¢dzy iloczynem $redniej wartos$ci ogrzewania
m’® powierzchni budynku wielolokalowego i powierzchni lokalu uzytkowanego, a wartoscia
zuzycia ciepfa z uwzglednieniem mozliwe] iloSci energii emitowanej przez grzejniki
zainstalowane w nieodczytanych lokalach wyliczonej wg powyzszego wzoru E,
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