SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI ZARZADU
SPOLDZIELNI BUDOWNICTWA MIESZKANIOWEGO
W STALOWEJ WOLI

Biezgca dziatalnoscig Spotdzielni Budownictwa Mieszkaniowego (SBM) w 2021 r.
kierowat Zarzad w sktadzie:

1. Stankowska Malgorzata - Prezes Zarzadu od 26.02.2015 r. do nadal
2. Szklener Artur - Zastepca Prezesa Zarzadu ds. Technicznych od
15.04.2015 do nadal
Dziatalnos¢ Zarzgdu SBM w okresie sprawozdawczym prowadzona byta na
podstawie n/w aktéw prawnych:

e Ustawa Prawo Spotdzielcze (tekst jednolity, Dz. U. 2018 poz. 1285),

e Ustawa o Spotdzielniach Mieszkaniowych (tekst jednolity, Dz. U. 2018 poz.
845),

e Ustawa o wtasnosci lokali (tekst jednolity, Dz. U. 2020 poz. 532),

e Ustawa o ochronie praw lokatorow (Dz. U. 2001 nr 71, poz. 733),

e Statut Spoétdzielni Budownictwa Mieszkaniowego wraz z Regulaminami
przyjetymi przez Rade Nadzorczg SBM,

e plany gospodarcze przyjete Uchwatami Rady Nadzorczej SBM,

e uchwaly Walnego Zgromadzenia Cztonkéw i Rady Nadzorczej SBM.

Spoétdzielnia  prowadzi dziatalnoS¢ gospodarczg na zasadach rachunku
ekonomicznego przy zapewnieniu korzysci cztonkom spotdzielni.

Na dzien 31.12.2021 r. Spotdzielnia Budownictwa Mieszkaniowego zrzeszata 2.723
cztonkow, ktorzy zamieszkiwali w 43 budynkach (w 2.279 mieszkaniach) oraz
prowadzili dziatalnoS¢ gospodarczag w 134 lokalach uzytkowych. taczna
powierzchnia zarzgdzanych zasobow to 144.652,61m?>.

Zarzad odbyt 13 posiedzen, na ktorych podjat 12 uchwat i szereg decyzji w sprawach
wchodzgcych w zakres jego statutowych kompetencji. Zarzgd uczestniczyt w 11
posiedzeniach Rady Nadzorczej SBM, na ktérych omawiane byly sprawy zwigzane z
eksploatacjg oraz remontami zasobow mieszkaniowych. W roku sprawozdawczym
2021 zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, Zarzagd SBM przygotowat i zwotat Walne
Zgromadzenie Cztonkdw.

I. DZIALALNOSC ZARZADU.

W okresie sprawozdawczym dziatalnos¢ Zarzadu SBM podobnie jak w latach
ubiegtych  koncentrowata sie na trzech najwazniejszych dla Spétdzielni
zagadnieniach:

1. gospodarce zasobami mieszkaniowymi,
2. realizacji zadan inwestycyjnych,

3. zarzadzaniu nieruchomosciami obcymi.



Ad.1. Gospodarka Zasobami Mieszkaniowymi.

Przestrzegajgc przepiséw art. 62 Prawa Budowlanego, ktéry méwi o obowigzkowych
przeglagdach dokonywanych przez Zarzadce nieruchomosci w ramach zarzadu
powierzonego sprawowanego przez SBM (ustawa o spoétdzielniach mieszkaniowych,
tekst jednolity, Dz. U. 2021, poz. 1208, art. 27.1), Zarzad SBM poprzez swoich
pracownikow, jak réwniez firmy zewnetrzne, z ktérymi podpisano umowy na obstuge i
eksploatacje zasobow spétdzielni (tj. El-Instal, Hydrosan, Elektrotechnika Dzwigowa,
Schindler, Zaktad Ustug Kominiarskich), dokonuje okresowych przeglgdéw stanu
technicznego nieruchomosci, instalacji elektrycznych, wodnych, sanitarnych,
gazowych i kominowych tgcznie z wpisami do ksigzek obiektu budowlanego. Na
podstawie w/w protokotow, wnioskéw mieszkancow, dokonanych przegladow przez
administracje osiedli stworzony zostat przez Zarzad SBM i przyjety przez Rade
Nadzorczg SBM plan remontow na 2021 rok.

Do najwazniejszych prac ujetych w planie remontéw zaliczy¢ nalezy:
- termomodernizacje budynkow,

- kompleksowe remonty dzwigéw osobowych,

- remont chodnikéw, wykonanie parkingdw, zatok parkingowych itp.,
- doptata do wymiany stolarki okiennej,

- remonty balkonéw, wymiana poziomodw i piondw zimnej wody, piondw kanalizaciji
sanitarnej, remont tzw. ,lokaléwek”, malowanie czesci wspdélnych budynku (np. klatki
schodowe, wiatrotapy),

- montaz oswietlenia energooszczednosciowego, domofondéw, monitoringu,
- likwidacja term w zasobach SBM w ramach programu ,Ekomiasto”,

- czyszczenie i konserwacja elewacji budynkow.

W 2021 r. wykonano m. in. nastepujgce dziatania:

- dokonczono termomodernizacje budynku przy ul. Poniatowskiego 80 w Stalowej
Woli. Byto to duze zadanie, ktére zostato zgtoszone do pozyskania tzw. ,Biatych
certyfikatow” w ilosci 30,552 toe,

- wykonano remont ciggu komunikacyjnego wzdtuz parkingu bloku przy ul.
Poniatowskiego 80 w Stalowej Woli od strony zachodniej oraz zlecono opracowanie
projektu remontu przylegtego parkingu,

- dokonano wymiany czterech wind w nieruchomosci przy ul. Popietuszki 6 w
Stalowej Woli. Prace modernizacyjne zawieraty montaz duzych, nowoczesnych wind,
ktére dodatkowo wyposazono w lampy UV odkazajgce kabiny w czasie postoju.
Windy posiadajg state potgczenie z firmg serwisowg, co skraca czas reakcji w
wypadku awarii oraz poprawia bezpieczehstwo mieszkancow,

- realizowano program likwidacji term gazowych w nieruchomos$ciach przy ul.
Poniatowskiego 17, 82, 84, 78 i 78 A w Stalowej Woli,

- wykonano remont schodéw w klatce Il i IV budynku przy ul. Koper 2 w Stalowe;j
Woli,



- dokonczono malowanie klatek schodowych w budynku przy ul. Poniatowskiego 86
w Stalowej Woli,

- wspolnie z Gming Nisko oraz spotdzielnig ,Semafor” wykonano remont oraz
utwardzono teren pomiedzy budynkami przy ul. Tysigclecia 8C i 8E w Nisku,

- wykonano remont instalacji oswietleniowej m. in.w nieruchomosci przy ul.
Poniatowskiego 68 i 68A oraz Popietuszki 6 (obwody nocne) w Stalowej Woli i przy
ul. Tysigclecia 8B (klatki 1-3) w Nisku zastepujgc stare oswietlenie lampami LED z
czujnikami ruchu,

- wykonano remont instalacji odgromowej budynku przy ul. Poniatowskiego 94 w
Stalowej Woli,

- wykonano szereg drobnych remontéw elektrycznych, ktore poprawity
bezpieczenstwo oraz zmniejszyly zuzycie energii, zas w kilku nieruchomos$ciach
wyremontowano instalacje domofonowe zastepujgc niesprawne kasety i unifony
nowymi i nowoczesnymi urzgdzeniami.

W 2021 r. uzyskano dochdéd ze sprzedazy ,Biatych Certyfikatow” w wysokosci
67.206,80 zt. Certyfikaty te pozyskano za prace termomodernizacyjne realizowane w
2018 r. na nieruchomosciach przy ul. Poniatowskiego 80 w Stalowej Woli oraz przy
ul. Wojska Polskiego 5 w Nisku.

Prowadzono réwniez konsultacje z mieszkanncami w celu przeprowadzenia prac
termomodernizacyjnych budynkéw przy ul. Poniatowskiego 78 i 78A oraz
Poniatowskiego 74. Do chwili obecnej akceptacje mieszkancow uzyskato jedynie
docieplenie pierwszej nieruchomosci. Prace bedg realizowane w 2022 r. pod
warunkiem uzyskania planowanych cen na roboty budowlane oraz realnych do sptaty
stdp procentowych kredytoéw termomodernizacyjnych.

Ad. 2. Realizacja zadan inwestycyjnych.

W 2021 r. zrealizowano nastepujgce zadania inwestycyjne na majgtku wiasnym:
- zakup samochodu dostawczego na potrzeby administracji AO-1 + AO-2,

- zakup samochodu osobowo-dostawczego na potrzeby brygady remontowo-
konserwacyijnej,

- zakup sprzetu i oprogramowania komputerowego.

Zakupione samochody zastgpity stary, dwudziestoparoletni samochod marki Daewoo
Lublin. W celu zmniejszenia obcigzen naszych mieszkancéw zdecydowano sie na
zakup mato wyeksploatowanych samochodéw uzywanych.

Ad.3. Zarzadzanie nieruchomosciami obcymi.

W roku sprawozdawczym SBM zarzgdzata siedmioma wspoélnotami w Stalowej Woli
i Nisku. Wynagrodzenie z tytutu zarzadzania nieruchomosciami (wspdlnotami
mieszkaniowymi i lokalowymi) stanowi dodatkowe zrédto dochodow SBM. Kierunek
tej dziatalnosci bedzie nadal kontynuowany.

Il. SYTUACJA FINANSOWO-MAJATKOWA SBM.

Spoétdzielnia Budownictwa Mieszkaniowego w Stalowej Woli na gospodarce
zasobami mieszkaniowymi wykazata nadwyzke kosztow nad przychodami w
wysokosci 262.624,83 zt. Uzyskana kwota to saldo sumy nadwyzek przychodow,



badz nadwyzek kosztéw na poszczegodlnych nieruchomosciach SBM.

Spotdzielnia Budownictwa Mieszkaniowego poniosta w 2021 r. koszty zwigzane
z eksploatacjg i utrzymaniem nieruchomosci na poziomie 8.666.724,14 zi. przy
planowanych 8.761.632,23 zt.

Wsrdéd kosztdw rodzajowych GZM-u wystepujg zaréwno wzrosty kosztdéw, jak
rowniez obnizenia kosztow w stosunku do zaplanowanych.

Koszty utrzymania wind poniesione zostaty w wysokosci 397.569,44 zt i sg nizsze
niz koszty zaplanowane. Koszty c.o. i c.c.w. byly wyzsze od zaplanowanych o
383.492,49 zt. Wzrost tych kosztéw w stosunku do planu wynika gtdwnie ze wzrostu
cen tych medidéw.

Przychody ogdétem za 2021 r. wyniosty 16.081.772,84 zt, za$ koszty ogdtem to
15.877.603,39 zt, co po pomniejszeniu o obowigzkowe obcigzenia i po zwiekszeniu o
nadwyzke kosztéw GZM za rok biezacy, daje nadwyzke bilansowg w wysokosci
netto 346.702,28 zt i jest dochodem gtownie z najmu lokali, zarzgdzania
wspolnotami, lokowania wolnych $rodkéw obrotowych, naliczonych odsetek,
pozostatej sprzedazy oraz pozostatych przychoddw operacyjnych i finansowych.
Wynik ten bedzie przedmiotem podziatu przez Walne Zgromadzenie Cztionkéw SBM.

Z analizy bilansu wynika, ze majgtek SBM i zrodta jego finansowania ulegty
obnizeniu i zamknety sie kwotg 37.043.244,22 zt. Przyczyng zmiany wielkoSci
aktywow jest zmniejszenie sie aktywow trwatych z powodu wyodrebnienia lokali
mieszkalnych i uzytkowych, umorzenia zasobéw spoétdzielni oraz umorzenia kredytow
,starego portfela”.

W 2021 r. wptywy ogotem na fundusz remontowy wyniosty 2.828.872,85 zt., w tym
naliczenia to 2.825.994,84 zi.

Z funduszu remontowego wydatkowano kwote 3.037.127,43 zt. na nastepujgce cele:

docieplenia 1.365.688,56 zt.,

remonty ogélnobudowlane 240.332,57 zt.,
remonty sanitarne 543.999,42 zi.,
remonty elektryczne 97.963,71 zt.,
wymiana okien 52.862,91 zt.,

remonty wind 699.587,90 zi.,

remonty dachow 3.144,12 zt.,

malowanie klatek 32.960,40 zt.,

pozostate wydatki 587,84 zt..

W 2021 r. windykacja naleznosci czynszowych i kredytowych byta prowadzona
intensywnie, zgodnie z przyjetymi procedurami oraz we wszystkich grupach
zadtuzen. Na dzien 31.12.2021 r. zalegtosci z tytutu dostaw i ustug wynosity netto
1.189.678,85 zt. Zadluzenie to dotyczy gtdwnie optat za mieszkania 795 osob.
Zadtuzenie w stosunku do 2020 r. kwotowo zmniejszyto sie o 106.000,00 zi
Egzekucje komornicze sg mato skuteczne, a lokatorzy czesto sptacajg zadtuzenia
wtedy, kiedy chcg sie uwtaszczyc i/lub sprzedaé mieszkanie.



Nadal zwiekszajg sie zalegtosci dtuznikdbw prowadzgcych réznego rodzaju
dziatalnos¢ gospodarczg, a takze rodzin, ktére od poczatku zasiedlen nagminnie nie
regulowaty naleznosci. Sg to rodziny, na ktorych cigzg réwniez kredyty i inne
zobowigzania. Wszystkie te rodziny majg orzeczone eksmisje. Coraz wiecej oséb
fizycznych ogtasza upadto$é konsumencka, poniewaz takg mozliwos¢ daje im prawo
i bedzie to narastajgcy problem kolejnych lat. Problemem sg réwniez osoby
posiadajgce lokale uzytkowe, ktére wykorzystujg wszystkie mozliwosci, zaréwno
przedsgdowe, jak i sgdowe, zeby naleznosci wobec SBM nie regulowaé w ogole.
Egzekucje komornicze sg w takich przypadkach odwlekane w czasie ze wzgledu na
toczgce sie przez lata postepowania sgdowe, nieprawomocnos¢ nakazéw lub
wyrokow. W chwili kiedy SBM uzyska juz prawomocne tytuty wykonawcze okazuje
sie, ze egzekucja komornicza jest bezskuteczna, gdyz dtuznicy sg niewyptacalni, nie
posiadajg oficjalnie dochodéw mozliwych do zajecia lub ogtosili upadto$¢ swojej
firmy. Wskazane jest rozpoczynanie prowadzenia niektérych spraw od
zabezpieczenia roszczen na znanym SBM majgtku dtuznikéw, celem zajecia go
zanim zapadnie prawomocny nakaz zaptaty w stosunku do danego dtuznika.

W 2021 r. z powodu pandemii COVID-19 nadal pogarszata sie sytuacja cztonkéw na
lokalach mieszkalnych, ktérzy utracili prace i nie otrzymali znikagd pomocy. W
zasobach Gminy Stalowa Wola nie mogg rowniez otrzymac¢ dofinansowania do
czynszu, poniewaz kwota doptat do ceny m? nie zmienia sie od kilkunastu lat. Mimo
tych wszystkich przeciwnosci udato sie doprowadzi¢ do powolnego zmniejszania
grupy tzw. statych dtuznikéw, tj. rodzin, ktére zalegaty z ptatno$ciami powyzej 1 roku.
Jednak w przypadku dalszego wzrostu upaditosci konsumenckiej moze to by¢
niewystarczajgce i przetozy sie na powstanie nowej grupy osdb nagminnie nie
regulujgcej naleznosci z powodu zwyczajnej, ludzkiej biedy. Koszty upadtosci firm i
0s6b fizycznych przetozg sie bowiem na wysokos¢ czynszéw, a co za tym idzie na
wysokos¢ zadtuzen pozostatych cztonkdw, tj. tych, ktorzy tej upadtosci nie ogtosili.
Obecnie mozna juz zauwazy¢ grupe rodzin, ktéra wptaca czynsz tylko czesciowo,
poniewaz nie stac ich na pokrywanie catosci naleznosci.

Dziat Windykacji wykorzystat wszelkie prawnie dozwolone formy windykaciji
naleznosci na drodze wewnagtrzspotdzielczej i sgdowej. Obecnie wytoczenie
powddztwa przed sgdem jest wysoce kosztowne ze wzgledu na znacznie wieksze
optaty sgdowe od pozwow.

W 2021 r. wykonano 2 eksmisje (bez udziatu komornika), dokonano sprzedazy 1
zadluzonego mieszkania (Stalowa Wola), co pozwolito odzyska¢ znaczng czes$é
zalegto$ci zwigzanej z tym mieszkaniem.

W 2021 r. uzyskaliSmy od Gminy Stalowa Wola 1 mieszkanie oraz odszkodowanie za
niezapewnienie lokali w wysokosci 76.861,20 zt. Obecnie narastajgco uzyskalismy
kwote 860.799,15 zt. z tytutu odszkodowan.

Na droge postepowania sgdowego skierowano 21 spraw (w tym 14 za lokale
mieszkalne, 3 o kredyt przeterminowany, 4 o naleznos¢ za lokale uzytkowe), na



taczng kwote 298.038,14 zt (w tym 226.858,70 zt z tytutu naleznosci za mieszkania,
16.579,50 zt z tytutu naleznosci za kredyt przeterminowany, 54.599,94 zt za lokale
uzytkowe).

Na przestrzeni 2021 r. wystano 295 wezwan do zaptaty (w tym 212 do lokali
mieszkalnych, 63 do lokali uzytkowych, 19 z tytutu kredytu przeterminowanego, 1 z
tytutu spraw sadowych). Dodatkowo do skrzynek pocztowych skierowano 495
zawiadomien o zalegtosciach z wyznaczonym terminem ich uregulowania, rozestano
informacje o saldach przy corocznym rozliczeniu ciepta do okoto 2.500 rodzin oraz
informacje o stanie zadtuzenia kredytowego do 74 rodzin.

Do egzekucji komorniczej oddano po raz pierwszy 11 spraw (w tym 7 z tyt.
naleznosci czynszowej, 2 z tyt. naleznosci kredytowej, 2 z tyt. naleznosci za lokal
uzytkowy). Ogotem na dzien 31.12.2021 r. w egzekucji komorniczej pozostaje 152
sprawy (tj. wniesionych w 2021 r. i latach poprzednich).

W 2021 r. zawarto 31 ugdd na sptate zadtuzenia w ratach (w tym 24 czynszowych, 1
z tyt. kredytu przeterminowanego, 3 LU, 3 na sprawy sgdowe) na tgczng kwote
86.640,40 zt.

W wyniku tych dziatan, pomimo narastajgcych zadtuzen dot. zalegtosci ciggtych,
wskaznik zalegtosci w stosunku do roku poprzedniego obnizyt sie.

Sytuacje finansowg i majgtkowg Spotdzielni w 2021 r. nalezy oceni¢ jako stabilng, nie
wystepujg zagrozenia finansowe dla jej przysztego funkcjonowania.

W  Spotdzielni Budownictwa Mieszkaniowego nie wystepujg problemy z
regulowaniem zobowigzan. Spétdzielnia bez zaciggania kredytéw finansuje biezgcg
dziatalnos¢ z wytgczeniem przedsiewzie¢ termomodernizacyjnych.

Ptynnos¢ finansowa jest bardzo dobra.
Dyscyplina finansowa jest zachowana, o czym Swiadczg wskazniki.
Wskazniki rentownosci wykazujg wartosci dodatnie.

Wskazniki ptynnosci nie odbiegajg od wielkosci wzorcowych uwazanych za
bezpieczne.

Cykl inkasa naleznosci skrocit sie, co jest zjawiskiem pozytywnym, a wskaznik sptaty
zobowigzan ulegt nieznacznemu wydtuzeniu.

Majatek trwaty finansowany jest w ponad 70% kapitatami wtasnymi.

Wskaznik zadtuzenia nie przekracza wielkosci wzorcowej, a wskaznik trwatosci
struktury finansowania utrzymuje sie na poziomie oznaczajgcym wysoki stopien
bezpieczenstwa finansowego.



Posiadany przez SBM majgtek, fundusze wtasne, dodatni wynik finansowy
prawidtowe wskazniki potwierdzaja, ze nie wystepuje zagrozenie dla kontynuaciji
dziatalnosci w 2022 r. oraz realizacji celow okreslonych w Statucie SBM.

lll. CEL | ZASADY ZARZADZANIA RYZYKIEM FINANSOWYM.

Zarzgdzanie ryzykiem finansowym ma na celu zapewnienie spoétdzielni ptynnosci
finansowej oraz stabilizacji przeptywdw pienieznych, ograniczenie zmiennosci wyniku
finansowego, minimalizacje odchylen od zatozonych w budzecie, jak tez wspieranie
w procesie organizacji finansowania dziatalnosci.

Spoétdzielnia monitoruje i zarzgdza nastepujgcymi rodzajami ryzyk:

1. Ryzyko stopy procentowej — spéidzielnia nie stosowata do tej pory
zabezpieczenia stop procentowych otrzymanych kredytéw uznajac, ze
ryzyko stopy procentowej nie jest znaczace.

2. Ryzyko walutowe — spétdzielnia nie jest narazona na ryzyko zmiennosci
kurséw walutowych z uwagi na sprzedaz oraz ponoszenie kosztow
wytgcznie w walucie krajowe;j.

3. Ryzyko cenowe — spotdzielnia nie jest narazona na ryzyko cenowe
zwigzane z instrumentami finansowymi, natomiast wystepuje ryzyko
cenowe kupowanych ustug i energii. Dla oceny ryzyka cen prowadzony jest
biezgcy monitoring ich zmiennosci.

4. Ryzyko kredytowe - spoétdzielnia moze by¢ narazona na ryzyko kredytowe
rozumiane jako ryzyko niewywigzywania sie wierzycieli ze swoich
zobowigzan wobec spétdzielni i tym samym ponoszeniem strat przez nia.
Spotdzielnia dokonuje weryfikacji rozrachunkéw i monitoruje sptyw
naleznosci. W ocenie spoétdzielni nie wystepuje duza koncentracja tego
ryzyka ze wzgledu na wielu matych odbiorcéw. Ryzyko to niwelowane jest
poprzez tworzenie odpiséw aktualizujgcych naleznosci.

5. Ryzyko ptynnosci — spotdzielnia moze byC narazona na ryzyko utraty
ptynnoséci rozumiane jako ryzyko utraty zdolnosci do regulowania
zobowigzan w okreslonych terminach. Spoétdzielnia zarzgdza ptynnoscig
poprzez utrzymanie odpowiedniego do prowadzonej dziatalnosci stanu
gotowki, ktory stanowi rezerwe ptynnosci, nie utrzymuje otwartych linii
kredytowych. Funkcjonowanie i rozwéj Spétdzielni finansowane jest przede
wszystkim ze srodkow wtasnych jej cztonkow. Lokowanie wolnych srodkow
pienieznych dostosowane jest do cyklu ptatnosci zobowigzan. W ocenie
Zarzadu SBM ryzyko utraty ptynnosci nalezy oceni¢ jako nieznaczne.

IV. PROGRAM DZIALAN
Zamierzenia Zarzadu SBM na 2022 rok:

1. Podejmowanie dziatan zmierzajgcych do rozpoczecia nowych inwestycji
budowlanych:

- analiza rynku, ewentualne pozyskanie terenu pod inwestycje,
- termomodernizacja zasobdw, zakonczenie realizacji programu ,Ekomiasto”.

2. Wdrazanie dziatan powodujgcych zmniejszenie kosztow eksploatacii:



- ograniczenie strat dystrybucji c.w.u. (rbwnowazenie hydrauliczne i termostatyczne,
izolacja, obnizanie temperatury), w tym realizacja programu ESCO,

- wspotdziatanie z MZK Stalowa Wola (oddziat PEC) w celu modernizacji systemow
grzewczych; wezty indywidualne - prace wstepne,

- ograniczenie strat zimnej wody (wspotdziatanie z MZK Stalowa Wola),

- ciggty nadzér i optymalizacja zamdwionej mocy cieplnej obiektéw SBM,

- kontynuacja wymiany oswietlenia na energooszczedne, wymiana wentylatorow,
- kontrola i optymalizacja kosztéw zuzycia energii elektrycznej i gazu.

3. Sprawne zarzgdzanie i administrowanie ukierunkowane na mieszkancow.

4. Udoskonalanie procedur windykacyjnych, dalsza ich intensyfikacja oraz
poszukiwanie nowych kierunkow windykaciji.

5. Aktualizacja i opracowanie nowych regulamindw zgodnie z potrzebami (w tym
publikacja regulaminéw na stronie internetowej).

6. Kontynuacja ustug w zakresie zarzgdzania nieruchomos$ciami obcymi.

7. Poprawa infrastruktury zewnetrznej w zasobach SBM (remonty drog, organizacja
nowych miejsc postojowych) — dziatanie na rzecz pozyskania srodkéw zewnetrznych.

8. Remonty placéw zabaw

9. Kontynuacja programu wymiany wind ze szczegolnym uwzglednieniem barier
architektonicznych.

10. Rozpoczecie dziatah w celu wymiany instalacji gazowych w zasobach SBM.

11. Wspotpraca z firmami swiadczgcymi ustugi na rzecz SBM w celu podnoszenia
jakosci tych ustug.

12. Poszerzanie informacji przekazywanej do mieszkancow poprzez strone
internetowa.

13. Prowadzenie dziatan w kierunku poprawy wizerunku SBM.
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